Независимая оценка качества оказания социальных услуг Управления социальной защиты населения администрации Яшкинского муниципального округа.
 

Начало формы

Представьтесь, пожалуйста (Ваше ФИО)
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Как Вы оцениваете свою информированность о работе организации социального обслуживания 

[image: image2.wmf] хорошо информирован

[image: image3.wmf] слабо информирован

[image: image4.wmf] не информирован

Удовлетворяют ли Вас условия (помещение, имеющееся оборудование, мебель, мягкий инвентарь) предоставления социальных услуг и доступность их получения 

[image: image5.wmf] полностью

[image: image6.wmf] частично

[image: image7.wmf] не удовлетворяют

Укажите, пожалуйста, среднее время ожидания приема к специалисту организации социального обслуживания при личном обращении граждан для получения информации о работе организации, порядке предоставления социальной услуги 

[image: image8.wmf] более 30 минут

[image: image9.wmf] от 15 до 30 минут

[image: image10.wmf] менее 15 минут

Оцените, пожалуйста, доброжелательность, вежливость, компетентность работников организации социального обслуживания 

[image: image11.wmf] высокая оценка

[image: image12.wmf] средняя оценка

[image: image13.wmf] низкая оценка

Оцените, пожалуйста, удовлетворенность качеством оказания услуг в организации социального обслуживания 

[image: image14.wmf] высокая оценка

[image: image15.wmf] средняя оценка

[image: image16.wmf] низкая оценка

[image: image17.wmf]Отправить анкету!


Конец формы
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